Atendimento a
Cooperados e a nao
Cooperados

Esta cooperativa presta os seguintes servicos a seus cooperados:

Conta Corrente, Conta Poupanca, Conta Capital, Crédito Imobilidrio, Cheque
Especial/Conta Garantida, Cobranca Bancaria, Cambio, Consignado,
Pagamentos (Conta Saldrio), Portabilidade Salarial, Antecipacdao de recebiveis,
Home broker, Investimentos, Sicoob Tag, Telefonia Corporativa, Cartdes Pré-
pagos (Coopcerto), Cartées de Crédito e Débito, Cartdao BNDES, Cartdo Travel
Money (Empresa parceira)

Recebimento de depdsitos — Pagamento de boletos e convénios — operacdes
de crédito — investimentos — comercializacdo de cotas de consdrcio, seguros,
previdéncia privada e adquiréncia’.

Importante: Nao recebemos boletos de pagamentos emitidos fora do padrao,
das especificacdes ou requisitos vigentes, nos termos da circular BCB n?
3.598/2012. (§ 12 do art. 32 da Resolugdo CMN n2 4.949/2021)

Nos termos da Resolucdo CMN n? 4.949/2021 da regulamentacdo em vigor,
prestamos os seguintes servicos a nao cooperados:

Pagamento de boletos e convénios — investimento em poupanca - operacdes
de crédito consignado INSS".

Consulte um funciondrio para mais detalhes dos produtos e servicos
disponiveis e condicdes de sua contratacao.

Lei n? 8.078/1990 e Resolucdo CMN n? 4.949/2021.

Reclamagoes, elogios e sugestdes ' s ICOOB

0800 725 0996
De segunda a sexta, das 8h as 20h




